Adatvédelmi és adatkezelési nyilatkozat
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Hotel Premio Kft. az adatok kezel6je, igy mikodtetése soran, felelés a
maganszemélyekre, gazdasagi tarsasagokra vonatkozd adatok gy(ijtését és felhasznalasi
maodjat illetéen.

Minden személyes adat feldolgozasa az alkalmazandé adatvédelmi torvényekkel
0sszhangban torténik.

A Hotel Premio Kft., mint adatkezel6 teljes mértékben meg kivan felelni a személyes adatok
kezelésére vonatkozo jogszabalyi eléirasoknak, kiillondsen az Eurépai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendeletében foglaltaknak.

Ez az adatkezelési tajékoztatd a természetes személyek személyes adatai védelmérél és az
adatok szabad daramlasarél az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
alapjan készult, figyelemmel a 2011. évi CXII. torvény tartalmara, amely az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol.

Adatkezel6 megnevezés, elérhetbsége:

Cégnév: Hotel Premio Kft.

Székhely: (1106 Budapest, Dorogi u. 19..)

Addbszam: 22637437-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-936892

Weboldal: www.szallodak.hu, www.cegeshelyszinek.hu

Email: info@szallodak.hu, info@cegeshelyszinek.hu

Telefon: +36302112100

Adatkezelési tajékoztatd elérhetésége: /adatvedelmi_nyilatkozat

NAIH nyilvantartasi szam: NAIH-66233/2013, NAIH-66234/2013, NAIH-66235/2013



Meghatarozasok
- a GDPR (General Data Protection Regulation) az Eurépai Unié Uj Adatvédelmi Rendelete;

- adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely mdlvelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gyUjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd
hozzaférhetdveé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

- adatfeldolgoz6é: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

- személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (érintett)
vonatkozé barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett mdédon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo
adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato;

- adatkezelé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalldan vagy
masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozé
kilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

- az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulé és egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlenull kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

- adatvédelmiincidens: a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

- cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenul attél, hogy
harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids
vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindésllnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell,



hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak;

- harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo
kozvetlen irdanyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Az adatkezelés iranyelvei

Az adatkezeld kijelenti, hogy az adatkezelési tajékoztatdban foglaltak szerint végzi a
személyes adatok kezelését és betartja a vonatkozé jogszabalyok eléirasait, kiilonos
figyelemmel az aldbbiakra:

- A személyes adatok kezelését jogszer(ien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathaté maédon végzi.

- A személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmu és jogszer(i célbdl gy(jthet.

- A személyes adatok kezelésének célja megfeleld és relevans, és csak a szlikséges
mértékd lehet.

- A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lennitik. A pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul torolni kell.

- A személyes adatok taroldsanak olyan formaban kell torténnie, hogy az érintettek
azonositasat csak szliikséges ideig tegye lehetdvé. A személyes adatok ennél hosszabb
ideig torténd tarolasara csak akkor kertlhet sor, ha a tarolads kozérdekd archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célboél torténik.

- A személyes adatok kezelését oly mdédon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga.

- Az adatok kezelését az adatkezel6nek oly mddon kell megtennie, hogy a jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet biztositsa.

Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy azonosithaté természetes személyre
vonatkozo informacio esetében alkalmazni kell.



Az adatkezelés célja az adatkezeld szerz8déses szolgaltatasainak nyuUjtasara vagy az Uzleti
kapcsolat fenntartdsanak érdekében torténik.

A Regisztralt felhasznalo altal kotelez6en megadott adatok esetében az adatok
kezelésének célja a felhasznald jogosultsaganak azonositasa és esetleges értesitésének
elésegitése.

Az adatokat az adatkezeld felhasznalhatja statisztikai célokra is.
Az adatkezelés jogalapja az érintett személy hozzajarulasa.

Az adatkezelés id6tartama és az adatok torlése. Az adatkezelés id6tartama mindig a
konkrét felhasznaldi cél fliggvénye, de az adatokat haladéktalanul torolni kell, ha az
eredetileg kit(izott cél mar megvaldsult. Az adatkezeléshez torténé hozzajarulasat az
érintett személy barmikor visszavonhatja a kapcsolattartasi e-mail cimre kuldott levélben.
Amennyiben a torlésnek jogszabalyi akadalya nincs, ez esetben adatai torlésre kerlilnek.

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezeld és alkalmazottai.

Az érintett személy kérelmezheti az adatkezel6tbl a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az
ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatdésaghoz valé
jogarol.

Az érintett személy barmely id6pontban visszavonhatja az adatkezelési hozzajaruldsat, de

ez nem érinti a visszavonas elétt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerlségét.

Az érintett személy élhet a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtdsanak jogaval.

Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkul helyesbitse, illetve kiegészitse a rd vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkul torolje a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles
arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkdil
torolje, amennyiben az adatkezelésnek nincs mas jogalapja.

A személyes adatok mddositasa vagy torlése kezdeményezhetd e-mailben, telefonon vagy
levélben a fentebb megadott elérhetfségek barmelyikén.



Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok
A tajékoztatas kéréshez vald jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil tajékoztatast kérhet téliink, hogy cégiink milyen
adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen forrasbdél, mennyi ideig
kezeli. Az On kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil, az On altal megadott
e-mail elérhetéségre tajékoztatast kuldink.

A helyesbitéshez valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti téliink, hogy valamely adatat
madositsuk. Errél az On kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil
intézkediink, az On altal megadott e-mail elérhetéségre tajékoztatast kiildiink.

A torléshez vald jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti tliink adatanak torlését. Az On
kérelmére ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil megtessziik, az On altal
megadott e-mail elérhetéségre tajékoztatast kuldunk.

A zarolashoz valo jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti t6liink adatanak zarolasat. A zarolas
addig tart, amig az On altal megjel6lt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat. Az On
kérelmére ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil megtessziik, az On altal
megadott e-mail elérhetéségre tajékoztatast kuldunk.

Atiltakozashoz valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil tiltakozhat az adatkezelés ellen. A tiltakozast a
kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 napon belll
megvizsgaljuk, annak megalapozottsaga kérdésében déntést hozunk, és a dontésérél Ont
e-mailben tajékoztatjuk. A tiltakozas lehet altalanos jellegli, vagy konkrét esetre vonatkozd.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetdség

Az On altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén értesitse cégiinket, igy lehetéség nyilik
arra, hogy rovid idén belll helyrealljon a jogszer( allapot



Amennyiben az On megitélése szerint a jogszer( allapot nem allithato helyre, értesitse errél
a hatésagot az alabbi elérhetfségeken:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat @ naih.hu

Cookie-k

A www.szallodak.hu weboldal hasznélata esetében a Cookie-k kisméretil szoveges fajlok,
amelyek egyedi azonositét tartalmaznak, amelyek a szamitdgépén vagy a mobil
eszkdzében tarolédnak, igy az On altal hasznalt eszkdz felismerheté lesz, amikor a
chocome.hu weboldalt meglatogatja, vagy valamely applikaciét hasznalja.

A cookie-kat csak az adott oldal latogatasanak id6tartamara lehet hasznalni, vagy annak
mérésére, hogy On id6rél idére hogyan hasznalja a szolgaltatast és a tartalmat. A Cookie-k
segitenek a weboldal és a mobil applikaciéban hasznalt fontos jellemz6k és funkcidk
megjelenitésében, és az On vasarléi élményének javitdsaban. A Cookie-k megmutatjak, ha
On megnézett valamely hirdetést, és azt is, hogy azt mennyi ideig nézte. Ez az informacié
segit az online hirdetési kampanyok hatékonysaganak mérésében és annak
kontrolalasaban, hogy egy hirdetés hanyszor jelenik meg Onnél.

Cookie-kal lehetéség van a marketinges kommunikacié hatékonysagat mérni, példaul
megmutatja, ha On megnyitott egy altalunk kiildétt marketinges e-mailt.

A www.szallodak.hu weboldal latogatéinak szamitdgépére a szolgaltatd weboldala egy kis
fajlt (cookie) kiild annak érdekében, hogy a latogatas ténye és ideje megallapithatd legyen.
Errél a szolgaltaté a weblap latogatéjat tajékoztatja.



Az adatkezelésben érintettek kore a weboldal latogatoi.
Az adatkezelés célja tobbletszolgaltatas, azonositas, a latogatok nyomon kovetése.

A bongész6 beallitdsaiban Onnek, mint felhasznalénak joga van elfogadni vagy elutasitani
az Uj cookie-kat és torolni a meglévé Cookie-kat. Azt is bedllithatja a bongész6ben, hogy az
értesitse Ont minden alkalommal, amikor Uj cookie-kat helyeznek el a szamitégépben vagy
mas eszkozon.

Ha On gy dént, hogy néhany vagy az 6sszes cookie-t kikapcsolja, akkor minden bizonnyal
nem fogja tudni hasznalni a Weboldalaink valamennyi funkciéjat.

Példaul: nem tud termékeket tenni a kosaraba, nem tud kijelentkezni vagy olyan
termékeket és szolgaltatasokat hasznalni, amelyekhez belépés szlikséges.

A Cookie-k hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezelé.

A Cookie-k masképpen mikodnek a mobil applikaciékban, mivel azokat belekédoljak az
applikacidkba, és egy egyedi azonositét hasznalnak, amit a mobileszk6z hozza létre a
hirdetési tevékenységek hasznalatahoz. Ezt a hirdetési azonositét kikapcsolhatja vagy
Ujraindithatja a mobileszk6z adatvédelmi beéllitasaiban.

Az adatok taroldsi médja: elektronikus.
Kozosségi oldalak

A kozosségi oldal egy médiaeszkoz, ahol az lizenetet kozosségi felhasznaldkon keresztil
terjesztik. A kozosségi média az internetet és az online megjelenési lehetfségeket
hasznalja annak érdekében, hogy a felhasznaldk tartalombefogaddkbol
tartalomszerkesztévé valjanak.

A kozosségi média az internetes alkalmazasok olyan fellilete, amelyen a felhasznaldk altal
létrehozott tartalom taldlhatd, példaul Facebook, Google+, Twitter, Instagram, stb.

A kozosségi média megjelenési formai lehetnek nyilvanos beszédek, eléadasok,
bemutatdk, termékek vagy szolgaltatasok ismertetése.

A kozosségi médiaban megjelent informacidk formai lehetnek a teljesség igénye nélkil:
féorumok, blogbejegyzések, kép-, vided-, és hanganyagok, Uzendéfalak, e-mail lizenetek, stb.

A fentieknek megfeleléen a kezelt adatok kore a személyes adatokon tul lehet a felhasznald
nyilvanos profilképe is.

Az érintettek kore: valamennyi regisztralt felhasznalo.



Az adatgy(ijtés célja a weboldal vagy a hozza kapcsolédd weblap népszerisitése.
Az adatkezelés jogalapja az érintett dnkéntes, kifejezett hozzajarulasa.
Az adatok taroldsi médja: elektronikus.

Amikor a felhasznalé feltolt vagy bekild valamilyen személyes adatot, vildgszerte érvényes
engedélyt ad a kozosségi oldal izemeltetdjének arra, hogy az ilyen tartalmakat tarolhassa
és felhasznalhassa.

Google Analytics
A www. chocome.hu a Google Analytics alkalmazast hasznalja
Google Analytics alkalmazéasa esetén:

A Google Analytics bels6 cookie-k (sltik) alapjan allit 6ssze jelentést lgyfelei részére a
weblap felhasznaldinak szokasairol.

A weboldal Gizemeltetdjének megbizasdbdél a Google az informacidkat arra hasznalja, hogy
kiértékelje, hogyan hasznaljak a felhasznaldk a honlapot. Tovabbi szolgaltatasként a honlap
aktivitasaval 6sszefliggd jelentéseket készit weboldal lizemeltetdjének részére, hogy az
tovabbi szolgaltatasokat teljesithessen.

Az adatokat a Google szerverei kddolt formatumban taroljak, hogy megnehezitsék és elejét
vegyék az adatokkal valé visszaélésnek.

A Google Analytics letiltasa az alabbiak szerint torténhet. Idézet az oldalrol:

Azok a webhelyfelhasznaldk, akik nem szeretnék, hogy a Google Analytics JavaScript
jelentést készitsen az adataikrol, telepithetik a Google Analytics letilté
bongészébdvitményét. A bévitmény megtiltja a Google Analytics JavaScript (ga.js,
analytics.js, és dc.js) szamara, hogy informacidkat kiildjon a Google Analytics rendszernek.
A bongész6bbvitmény a legtobb Ujabb bongész6ben hasznalhaté. A Google Analytics letiltd
bongészébdvitménye nem akadalyozza meg az adatkuldést maga a webhely és mas
internetes elemzési szolgaltatasok részére.
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu

A Google adatvédelmi iranyelvei: https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Az adatok felhasznalasaval és védelmével kapcsolatos informaciok részletesen a fenti
hivatkozasokon érheték el.



Adatvédelem részletesen:
https://static.googleusercontent.com/media/www.google.com/en//intl/hu/policies/privacy
/google_privacy_policy_hu.pdf

Adatfeldolgozok

1. Tarhelyszolgaltaté:

Név: NaxoNet Informatikai Bt.

Székhely: 2400 Dunaujvaros, Nap utca 2.
Telefon: +36-30-59-177-59

Email: naxonet@naxonet.hu

Az On altal megadott adatokat a tarhelyszolgaltaté altal izemeltetett szerver tarolja. Az
adatokhoz csak munkatarsaink, illetve a szervert izemelteté munkatarsak férhetnek hozza,
de mindannyian felel6sséggel tartoznak az adatok biztonsagos kezeléséért.

A tevékenység megnevezése: tarhelyszolgaltatas, szerverszolgaltatas.
Az adatkezelés célja: a weboldal m(ikodésének biztositasa.
A kezelt adatok: az érintett altal megadott személyes adatok

Az adatkezelés a weboldal mikodésének végeig, illetve a weboldal mikodtetbje és a
tarhelyszolgaltaté kozotti szerz6déses megallapodas szerint. Az érintett személy szlikség
esetén a tarhelyszolgaltaté6t megkeresve is kérheti adatai torlését.

Az adatkezelés jogalapja az érintett személy hozzajarulasa, illetve jogszabalyon alapuld
adatkezelés.

2.Szamviteli és ad6zasi célbodl a tarsasag altal megbizott konyveld iroda:
Név: ClearMEGAdO¢ Bt.

Székhely:2030 Erd, Erzsébet utca 2.

3. Postazasi és kézbesitési célbdl a Magyar Posta.



Az adatkezelés alapjaul szolgald jogszabalyok

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél
és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul
helyezésérdél (altalanos adatvédelmi rendelet).

-2011. évi CXII. torvény az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol.

- 2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél.

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrol.



