Altaldanos Szerzédési Feltételek

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) Hotel Premio Tanacsadé és Szolgaltaté
Korlatolt Felelosségii Tarsasag (Cégjegyzékszam: Cg. 01 09 936892, Févarosi Torvényszék
Cégbirosaga, Adoszam: 22637437-2-42, Bankszamla: 10700378-22471000-51100005, CIB
Bank Zrt, Székhelye: 1106 Budapest, Dorogi u. 16, Levelezési cime: 1033 Budapest, Hévizi
ut 1. A2. AF24., Képviseli: Tatar Gyorgy ligyvezetd, a tovabbiakban Szolgaltato) altal
miikodtetett, http://www.cegeshelyszinek.hu Weboldalon, tovabba a Szolgaltato internetes
programkeresd és foglalasi rendszere révén az ASZF targya szerinti Partnerhez kapcsolodo
tarsoldalakon elérhetd informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok (tovabbiakban
egyiitt: Szolgaltatas, Weboldal) igénybevételének feltételeit, valamint a szolgaltatasokkal
kapcsolatban a Felhasznalok, valamint a Szolgaltato jogait és kotelezettségeit tartalmazzak.

A Szolgaltato altal miikodtetett Weboldalon szamos Szolgaltatast nyujt, szallashely,
vendéglatas és rendezvényhelyszin ajanlatainak 6sszegyljtott megjelenitése, a felhasznalok
tajékoztatdsa, szallas-keresdszolgaltatas lizemeltetése, a felhasznalok ajanlatkéréseinek és
foglalasainak a partnerek részére torténd tovabbitasa, csapatépitd programok szervezése.
Egyes Szolgaltatasok az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrol szold 2001. évi CVIII.
torvény (a tovabbiakban: Elkertv.) rendelkezései alapjan kozvetitd szolgaltatasnak
mindsiilnek, tovabba a Weboldal keretén beliil elérheté mas szolgaltatasokat (igy kiilondsen
egyes program keres6 szolgaltatasok, térkép és utvonalkeres6 szolgaltatasok) kiilsd
szolgaltato nyujtja atirdnyitas utjan. Egyes bongészdkben lehetdség van helymeghatarozé
bongészésre.

A Felhasznalok és Partnerek altal a Szolgaltatas hasznalataval kozzé- vagy elérhetévé tett
tartalmat a Szolgaltato jogosult, de nem koételes ellendrizni, és a Szolgaltatas hasznalataval
kozzétett informaciok tekintetében a Szolgaltatd jogosult, de nem kételes jogellenes
tevékenység folytatasara utalo jeleket keresni.

A jelen ASZF, illetve a Weboldal és szolgaltatisaik miikodésével kapcsolatos valamennyi
tajékoztatas és a jelen ASZF-bél linkelhetd egyéb dokumentumok (pl.: Adatkezelési
Tajékoztatd, Felhasznaloi Tartalmak) — egyiittesen a tovabbiakban: Szabalyzatok — az ASZF
részét képezik és kotelezoek minden Felhasznalora.

A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy a Weboldal barmely tartalmi elemét barmikor elézetes
figyelmeztetés nélkiil modositsa vagy megsziintesse, azok megjelenését, tartalmat, miikodését
megvaltoztassa, azon hirdetést, sajat szolgaltatasait bemutato vagy egyéb tartalmat helyezzen
el. A Szolgaltato fenntartja tovabba a jogot a Szabalyzatok modositasara.

A Szabalyzatok elfogadasaval 1étrejovo szerzodések nyelve magyar, nem mindsiilnek irasba
foglalt szerz6désnek, ezért azokat a Szolgaltatd nem iktatja, és utobb nem hozzaférhetéek. A
Weboldal miikodésére és a hasznalataval a Szolgaltato és a Felhasznalok kozott 1étrejovo
szerzodésekre, fiiggetleniil a Weboldal nyelvétél Magyarorszag hatalyos jogszabalyai
iranyadoak.

Fogalmak



Felhasznalé: a Weboldalak latogatoja, illetéleg mindenki, aki a Szolgaltatd barmely
szolgaltatasat igénybe veszi.

Vendég: aki a Weboldalak hasznalataval, igy a Szolgaltato szallas, vendéglatas,
rendezvényhelyszin foglaldsi rendszerének haszndalataval a Partner szallasat, vendéglatoi
szolgaltatasat, rendezvényhelyszinét lefoglalja, illetve aki a Partner szolgaltatasat ténylegesen
igénybe veszi, arra vonatkozé jogviszonyt 1étesit a Partnerrel.

Partner: Weboldalon széllas, vendéglatas, rendezvényhelyszin ajanlatot kozzétevé harmadik
személy, a szallasfoglalasi rendszerben megjeleniteni kivant szallashely szolgaltatas,
rendezvényhelyszin idészakos bérbeadasara a hatalyos jogszabalyok értelmében jogosult
személy. Egy adott szallas, vendéglatohely, rendezvényhelyszin adatlapjan talalhato
informaciokat, azaz a szallas, vendéglatas rendezvényhelyszin ajanlat lehetséges tartalmat
minden esetben a Partner hatdrozza meg. Az adatlap hidnyossagaiért, illetve a Partner iizleti
magatartasaért Szolgaltato felelosséget nem vallal.

Ajanlat: Jelen ASZF szerint ajanlatként értelmezendd a weboldalon kozzétett szallashelyre,
vendéglatohelyre €s rendezvényhelyszinre vonatkozo6 informacidk. Ezen informaciok az
arakat nem tartalmazzak, az arajanlatot a szallashely kifejezetten zart modon nyujtja, amely a
weboldalon nem kertil feltiintetésre.

Szolgaltatasok

Az egyes szolgaltatasok kozott megkiilonboztetiink a Vendégek és a Partnerek felé nytjtott
Szolgaltatasokat

Szolgaltatasok a Vendégek felé

A Felhasznalonak lehetdsége van kiillonbozd paraméterek mentén rendezvényhelyszinek,
szallasok kozotti keresésre. A Szolgaltaté az itt, valamint az ezen funkcié adataival mikodo
keres6szolgaltatasban megjelend adatokért semmilyen felelésséget nem vallal, azok kizardlag
tajékoztato jellegliek.

A Weboldalon talalhaté ajanlatkéré adatlap kitoltésével és elkiildésével, illet6leg telefonon,
vagy e-mailben a Felhasznal6 a Partnerre vonatkozo ajanlatot kérhet adott paraméterek
mentén. Az ajanlatkérés semmilyen kotelezettségvallalassal nem jar, az ajanlatkérés nem
mindsiil foglalasnak. A Szolgaltato varhatdan egy munkanapon beliil, de legfeljebb a foglalast
kovetd 48 oran belill visszajelzést kiild a Felhasznalonak.

A Weboldalon a Szolgaltato egy Internetes felhasznaloi feliiletet nytjt, amin keresztiil minden
ott szerepeltetett rendezvényhelyszint, szallast biztosito cég meghirdetheti kiado
rendezvényhelyszineit. A Weboldalon talalhat6 adatlap kitoltésével és elkiildésével, telefonon
vagy e-mail utjan a Felhasznalo a Szolgaltaton keresztiil ajanlatot kér, mely ajanlatrol a
Szolgaltato tajékoztatja a Felhasznalot.

Amennyiben a Vendég az ajanlatot elfogadja a Szolgaltato online rendszerén keresztiil, illetve
e-mailen vagy telefonon keresztiil nyujtott segitségével, a Vendég egy kozvetlen (jogilag
kotelezett) szerz6déses kapcsolatba 1ép a Szolgaltatoval. Attdl a pillanattol kezdve, hogy a
Vendég lebonyolitotta foglalasat, Szolgaltato kizardlag kozvetitdi szerepet tolt be a Vendég és
kivalasztott rendezvényhelyszin k6zott, eljuttatva a Vendég foglalasi adatait a
rendezvényhelyszinének. A Partner varhatéan egy munkanapon beliil, de legfeljebb a
foglalast kovetd 48 oran beliil jelez vissza a Felhasznalonak arrél, hogy a foglalast modjaban
all-e elfogadni (foglalas visszaigazolasa vagy elutasitasa). A foglalas elkiildésével a
Felhasznal6é tudomasul veszi, hogy amennyiben a Partner visszaigazolja a foglalast, tgy a



Felhasznal6/Vendég és a Partner kozott szerzodés jon 1étre, €s a Felhasznalé/Vendég a
szerz6déstol kizarolag jelen ASZF-ben meghatarozott lemondasi feltételek meniipontjaban
jelzett feltételek szerint allhat el.

Szolgaltatasok a Partnerek felé

A jelen ASZF-ben foglaltak szerint a Partner megrendeli a Szolgaltatotol a
rendezvényhelyszin Weboldalon torténé megjelenitését és az ehhez kapcsolddo szolgaltatasok
Szolgaltato altali elvégzését, a Szolgaltatd pedig megjeleniti a Partner rendezvényhelyszinét,
szallashelyét.

A Partner vallalja és szavatolja, hogy az altala kozolt informaciok, fotok, adatok, a valésagnak
megfelelnek és azok harmadik személyek jogait vagy jogos érdekeit nem sértik, vagy
veszélyeztetik. A Partner vallalja és szavatolja, hogy minden olyan adatot és informaciot az
eléirt modon megad, amely jogszabalyi el6iras, vagy hatdsagi rendelkezés okan kotelezo és
egyebekben is feltiintet minden olyan relevans informaciot, ami a Vendég megalapozott
dontéséhez sziikséges.

A Partner koteles az érdekkorében felmertilt, a szerzddésszerii teljesitést kizard vagy
korlatozo problémakrol a Szolgaltatot haladéktalanul tajékoztatni, azzal, hogy az értesités
elmaradasabol ered6 karokat sajat maga koteles viselni.

A Szolgaltato nem felel a Vendég altal a Partnernek, vagy mas harmadik személynek okozott
karokért, igy kiilonosen a rendezvényhelyszin tényleges igénybevételének elmaradasaért,
tovabba az igénybevétel feltételeinek megsértéséért.

Fizetési feltételek

A Szolgaltato a szolgaltatasat a teljesitést megel6zéen — elére utalas - jogosult 8 napos fizetési
hatariddvel kiszamlazni Vendég, illetve Partner részére. A szolgaltatas dija a Szolgaltato
szamlajan valo jovairas napjan mindsiil megfizetettnek. A Szamlazas modja: elektronikus
szamla.

A Vendég, illetve a Partner az elektronikus szamlat az altala megadott e-mail cimen fogadja.
Abban az esetben, ha a Vendég vagy a Partner irasban jelzi a Szolgaltatonak, hogy nem
elektronikus szamlat kér, a Szolgaltato papir alapti szamlat bocsat Ki.

A szamlak kifizetése atutalds atjan vagy készpénzzel torténd fizetéssel teljesitendd. Az
atutalassal torténd fizetés a jelen ASZF-ben meghatarozott bankszamlaszamra torténik.
Készpénzes fizetés a Szolgaltatd levelezési cimén 1033 Budapest, Hévizi ut 1. A2. AF24.
lehetséges, elézetesen egyeztetett idépontban.

A Partner, a Vendég a szamlan feltiintetett fizetési hatariddig koteles teljesiteni. Fizetési
késedelem esetén a Szolgaltatdé havonta a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeresének
megfeleld mértékii késedelmi kamatot szamit fel. A Szolgaltato a Vendég, Partner
késedelmes, vagy nem fizetése esetén, az igényérvényesitése (pl.: behajtas, fizetési
meghagyas kibocsatasanak kérése) minden koltségét (pl: tigyvédi munkadij, készkiadasok,
illeték) jogosult a Vendégre, Partnerre terhelni, aki annak megfizetésére is koteles.



A Szolgaltatdo magas szintii etikai normakat alkalmaz és tiszteletben tartja valamennyi
Felhasznal6 személyes adatait. A torvény szerint a hatosagok részére sziikség esetén kozzé
kell tenniink a foglalok adatait, illetve a foglalasi folyamat soran megadott nevet, e-mail cimet
¢s adatokat el kell juttatnunk.

A Szolgaltato szavatolja, hogy jogszeriien bejegyzett ¢és jogszeriien miikodé gazdasagi
tarsasag, tovabba a jelen ASZF szerinti tevékenység végzésére jogosult.

A szerz6dés modositasa, megsziinése, megszegése

A jelen Szerz6dés — eltéré megallapodas hianyaban — hatarozatlan id6re jon 1étre azzal, hogy
a Szerz6dés legrovidebb idotartama 1 munkanap lehet.

A Szerz6dés megsziinik a felek k6zos megegyezésével, rendes felmondassal, rendkiviili
felmondassal, tovabba az iranyado jogszabalyokban meghatarozott esetekben és feltételekkel
elallassal. A rendes felmondas 1 munkanapos hataridé megtartasaval gyakorolhatd. A rendes
felmondas nem gyakorolhato a felek kozotti szerzodés 1étrejottével azonos napon. A
felmondasi jog nem korlatozza a Szolgéltatonak az ASZF-ben foglaltak szerint a
megjelenitések felfliggesztésére vonatkozo jogosultsagat. A szerzodés megsziintetésére
iranyul6 nyilatkozatok a felek altal kapcsolattartasra megadott e-mail Gtjan is megtehetoek.

A Szerz6dés barmely okbol valdo megsziinést kovetden a felek haladéktalanul kotelesek
egymassal elszdmolni.

A Vendég, Partner a Szolgaltato altal kibocsatott szamlan feltlintetett fizetési hataridéig
koteles a Szolgaltatasok ellenértékét teljesiteni. Fizetési késedelem esetén a Szolgaltatd
maganszemélyek esetén a Ptk. 6: 48.§ (1) bekezdés szerinti, mig egyéni vallalkozok és jogi
személyek esetén pedig a Ptk. 6:155 (1) bekezdés szerinti késedelmi kamatot szamit fel.
Legalabb 30 napot meghalado fizetési késedelem esetén a Szolgaltatd jogosult barmilyen
torvényes uton kovetelését érvényesiteni, arra masnak megbizast adni. A Szolgaltat6 jogosult
az igényérvényesitésével 0sszefliggd koltségeit a Vendégre, Partnerre terhelni. A Szolgalato a
Vendég, Partner késedelme esetén a kovetelése behajtasaval kapcsolatos koltségei fedezetéiil
40 eurdnak megfeleld, a Magyar Nemzeti Bank — késedelem kezd6napjan érvényes —
hivatalos deviza-kozéparfolyama alapjan meghatarozott forintdsszegre tarthat igényt
(behajtasi koltségatalany). A Szolgaltato. ezen feliil is jogosult a kdvetelése érvényesitése
koltségeinek megtéritésére, amennyiben a megfizetett koltségkezelési dijat meghaladja Ilyen
koltség lehet kiilondsen az eljarasi, kozzétételi, kozjegyz0i, tigyvédi, végrehajtasi dij.

Szolgaltato Felelossége

Figyelemmel arra, hogy a Szolgaltato a Szolgaltatast adott allapotban nyujtja, a Szolgaltatas
pontossagaért, megbizhatosagaért, hibamentes mikodéséért, teljességéért, adott célra vald
alkalmassagaért a Szolgaltatdo semmilyen felel6sséget nem vallal. A Szolgaltaté nem felel
tovabba a rajta kiviil all6 okkal 6sszefiiggésben keletkezett hibakért és ezek
kovetkezményeiért, ilyen lehet példaul az Internetes halozatban keletkezett technikai
meghibasodas vagy kimaradas, barmilyen eredetii technikai leallas, sziinet, masok altal
elhelyezett rombol6 alkalmazasok vagy programok.

A Partner altal kdzzétett informaciok valodisagaért a Partner felel, Szolgaltato ezzel
kapcsolatos mindenfajta felelosséget kizar.



Lemondasi Feltételek

Amennyiben a rendezvény, szallashely teljes, vagy a visszaigazolasban részletezett
szolgaltatasok részleges lemondasara a Szolgaltato felelosségi korén kiviil allo okok miatt
kertil sor, a Szolgaltat6 az irasbeli lemondas kézhezvételét kovetden az alabbiak szerint
jogosult kotbér érvényesitésére:

60-30 nap kozotti lemondas esetén a megrendelt szolgaltatasok 50%0-a,
29 -15 nap kozott: 60%-a,

14 — 8 nap kozott: 80%-a

7 -5 nap kozott 90%-a

4 napon beliil torténé lemondas, vagy annak elmaradasa esetén

a megrendelt szolgaltatasok 100%-a fizetendé kotbérként

A Szolgaltaté weboldalan megjelenitett tartalom (ideértve tobbek kozt valamennyi, a
szolgaltatas keretében elérheté grafikat és egyéb anyagokat, a honlap feliiletének elrendezését,
szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, otletet, megvaldsitast) a
Szolgaltato szellemi alkotasa; kivételt képeznek ez aldl a honlapon feltiintetett egyes gyartok,
forgalmazok védjegyei. A szolgaltatas rendeltetésszert hasznalataval jaré megjelenitésen, az
ehhez sziikséges ideiglenes tobbszorozésen és a magancélti masolatkészitésen tul ezen
szellemi alkotasok a Szolgaltato eldzetes irasbeli engedélye nélkiil semmilyen egyéb
formaban nem hasznalhatok fel vagy hasznosithatok, barmely ilyen jellegii tevékenység
polgari és biintet6jogi eljarasokat vonhat maga utan.

A Partner altal feltolteni kért barmely tartalmat (ideértve tobbek kozt valamennyi, a
szolgaltatas keretében elérhetd fotot, videot, grafikat és egyéb anyagokat) — eltéré megjel6lés
hidnyaban — Szolgaltato a Partner szellemi alkotasaként kezeli. A Partner a feltoltéssel
szavatolja, hogy a tartalom feltoltésére és annak nyilvanossagra hozatalara jogosult, az
harmadik személy jogat vagy jogos érdekét nem sérti, mely nyilatkozatanak valotlansaga
esetén kartéritési felelésséggel tartozik.

A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy Szolgaltatas egészét barmikor, elézetes
figyelmeztetés nélkiil megsziintesse, amely esetben a jelen Szabalyzat automatikusan
hatalyat veszti.

HotelPremio Kft.



